Uberall fir alle
Dapertut per tuts

SPITEX

Selva

Spitex Selva
Via Principala 18
7031 - Laax

Information zum Datenschutz
fur Kunden

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und méchten Sie gerne gemass Datenschutzgesetz tiber
unsere Datenverarbeitungen wie folgt informieren:

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer
sowie einen allfalligen Transfer der Personendaten ins Ausland

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

e) Ihre Rechte

a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage

Austausch von Informationen iiber eMail Art. 31 Abs. 1 (iberwiegendes privates oder
offentliches Interesse), DSG

Einsatzplanung Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG

Fihrung der Buchhaltung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Kundenverwaltung Spitex Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Opan - Anmeldung Spitex Art. 31 Abs. 1 ((iberwiegendes privates oder
offentliches Interesse), DSG

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Austausch von Informationen tber eMail

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau Herkunft  Transfer
er Ausland
E-Mailadresse und E-Mailadresse und nach Ubernahme ins  |direkt erhoben |nein
Kontaktdaten Kontaktdaten, Schriftverkehr |Kernsystem
Berichte andere med. arztliche Berichte, nach Ubernahmeins |direkt nein
Leistungserbringer (bsp. Laborberichte, Kernsystem erhoben,
Arzte, Spitéler) Spitaliiberweisung, andere med.
Ruckmeldungen Leistungserbri
Therapieverlaufe, nger (bsp.
Verordnung von Arzte,
Behandlungspflege Spitaler)
(verschlisselter eMail-
Verkehr))
Anfragen Anfragen zu Spitex 6 Monate nach direkt erhoben|nein
Leistungen Erstellung
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Einsatzplanung

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdau Herkunft

Transfer

Kundendaten

Vorname, Nachname,
Kontaktdaten, Pflegebedarf,
Gesundheitsdaten,
Bezugspersonen,

er

20 Jahre nach
Vertragsbeendigung

direkt erhoben

Ausland
nein

Einsatzplanung

Ort, Datum, Leistung

nach Austritt

direkt erhoben

nein

Flhrung der Buchhaltung
Datenkategorie

Kontaktdaten Kunden und
Lieferanten,
Rechnungsdaten

Ansprechperson

Beschreibung

Firmenbezeichnung / Name,
Vorname, Adresse, Telefon,

Aufbewahrungsdau Herkunft

er

mind. 10 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben

Transfer
Ausland

nein

Kundenverwaltung Spitex

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau Herkunft ~ Transfer
er Ausland
Stammdaten Kunden Vorname, Nachname, 20 Jahre nach Austritt |direkt nein
Geschlecht, Adresse, erhoben,
Zivilstand, Nationalitat, Dritte
Telefon, eMail, Konfession, Dienstleister,
Kontaktdaten der Angehorige
gesetzlichen
Vertreter/Angehorige/Hausa
rzt, Geburtsdatum,
Sozialversicherungsnummer
, Krankenkassen-Daten
Abrechnungsdaten Leistungsdaten zur 20 Jahre nach Austritt |direkt erhoben [nein
Fakturierung gemass
Leistungsauftrag
Vereinbarungen Anmeldedokumente, 20 Jahre nach Austritt |direkt nein
(Einsatzvereinbarungen und |Einsatzvereinbarung, erhoben,
AGBs) Hausordnung, Dritte
Datenschutzdokumente Dienstleister,
Angehdrige
Gesundheitsdaten Details zum 20 Jahre nach Austritt |direkt nein
Gesundheitszustand, erhoben,
Pflegeprozess, Medikation, Dritte
Behandlungen / Dienstleister,
Massnahmen, Angehorige
Patientenverfligung
Dokumentation Gesundheitsdaten, 20 Jahre nach Austritt |direkt erhoben [nein
Pflegeprozess Biografie, Abklarung,
Pflegeplanung,
Verlaufsdokumentation,
Uberpriifung
Pflegebedarf nach Inter-RAI- |Bedarfsabklarung nach 20 Jahre nach Austritt |direkt erhoben [nein
HC/CMH Inter-RAI-HC/CMH
Daten Mahlzeitendienst Vorname, Nachname, 10 Jahre nach direkt erhoben |nein
Adresse, Bezugsperson, Erstellung

Geburtsdatum, Allergien,
Unvertraglichkeiten,
Essensbestellungen
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Opan - Anmeldung Spitex

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdau Herkunft

Transfer

er

Ausland

Stammdaten Kunden Vorname, Nachname, wird nach Ubernahme |direkt nein
Adresse, Telefon, ins Kernsystem erhoben,
Geburtsdatum, Religion, anonymisiert Gesundheitsin
Zivilstand, Versicherung, stitutionen,
Angehorige, Arzt, Zuweiser Angehorige

Uberweisungsrapport und  |Assessment, Pflegeplanung, |wird nach Ubernahme | direkt nein

Leistungsauftrag Medikamentenliste, ins Kernsystem erhoben,
Wunddokumentation, anonymisiert Gesundheitsin
Auftrag zur Abklarung stitutionen,

Angehorige

c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Datenkategorie

Rechtsgrundlage

DSG

Abrechnungsdaten Versicherungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), Leistungsabrechnung
DSG
Abrechnungsdaten Medidata - Art. 31 Abs. 1 Leistungsabrechnung
Abrechnungsstelle (Einwilligung), DSG
Abrechnungsdaten Kanton und Gemeinde Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), Leistungsvereinbarung

Daten Mahlzeitendienst

Restaurants, Heim

Art. 31 Abs. 21it. a
(Vertrag), DSG

Essenszubereitung und -
zustellung

Gesundheitsdaten

Medizinische
Leistungserbringer (z. B.
Spital, Arzt) und
Drittinstitutionen (z. B.
Spitex, Pflegeheim) sowie
Krankenversicherer
(Vertrauensarzt)

Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Medizinische Abklarungen
/ Behandlungen sowie
Uberweisung zu anderen
Drittinstitutionen

Kontaktdaten Kunden und
Lieferanten,
Rechnungsdaten

Revision

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Revision

Pflegebedarf nach Inter-

Arzt, Versicherer

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),

Leistungsabrechnung

RAI-HC/CMH DSG gemadss Bedarfsabklarung
Pflegebedarf nach Inter- |HomeCareData Art. 31 Abs. 1 Datenbasiertes
RAI-HC/CMH (Einwilligung), DSG Qualitatsmanagement

Spitex Verband CH
(pseudonymisierte
Dateniibermittlung)

Vereinbarungen
(Einsatzvereinbarungen
und AGBs)

gesetzlicher Beistand

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Leistungserfiillung

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die
ausschliesslich auf der automatisierten Bearbeitung lhrer Daten beruhen und fiir Sie mit einer

Rechtsfolge verbunden sind oder Sie erheblich beeintrachtigen.

e) lhre Rechte

Beziiglich lhrer Daten stehen Ihnen grundsatzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf
Datenherausgabe und -libertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht

jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise lhnen nahestehender Personen.
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Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von lhnen dariiber
informiert wurden.

Seite 4 von 4 Spitex Selva Version 2022-04



